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Miksi Agrian vakuutus?

Turvaa lemmikillesi ja mielenrauhaa sinulle

Vahinkoja sattuu ja niihin kannattaa varautua jo ennalta. Agrian vakuutuksen turvin sinun ei tarvitse
huolehtia yllattavista eldinlaakarikuluista, kun koirasi sairastuu tai loukkaantuu. Jokainen koira
ansaitsee hyvaa hoitoa, ja vakuutuksesta saat taloudellista turvaa lemmikkisi hyvinvoinnin varmista-
miseen.

Vakuutustuotteillamme raataloit helposti omiin tarpeisiisi sopivan turvan koirallesi. Voit valita
haluamasi korvausmaaran elainlaakarikulujen varalta, ottaa koirallesi henkivakuutuksen ja taydentaa
vakuutusta erilaisilla lisaturvilla. Asiakkaanamme saat aina kayttaa etaelainlaakarin neuvontaa
maksutta ja ilman kayttorajoituksia.

Tassa vakuutusoppaassa kerromme tarjoamiemme vakuutusten keskeisen sisallén ja oleelliset
rajoitukset. Vakuutusten yksityiskohtaiset tiedot [0ytyvat vakuutuskirjasta seka vakuutusehdoista.
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Palvelut ja asiakasedut

Meille on tarkeaa, etta saat apua
nopeasti ja helposti, kun olet huolissasi
koirasi voinnista.

Eldinlaakarin apua nopeasti

Tavoitat etdeldinladkarin vuoden jokaisena paivana
klo 7-24 Agria-sovelluksessa. Palvelu on vakuutuk-
senottajalle maksuton ja sita voi kayttaa rajattomasti
ilman, etta lemmikin vakuutusmaaraan tehdaan
vahennyksia.

Suorakorvaus yli 150 klinikalla ympari
Suomea

Suorakorvauksen avulla vahinkoilmoitus ja vahingon
korvaus hoidetaan suoraan elainklinikalla. Sinun ei
tarvitse hakea ja odottaa korvausta, vaan maksat
ainoastaan omavastuun ja mahdollisen vakuutus-
maaran ylittadvan summan elainklinikan kassalla.

Asioi helposti Minun Agriassa

Minun Agria -asiakassivulta loydat vakuutuksesi
tiedot ja asiakirjat, tekemasi vahinkoilmoitukset seka
maksutiedot. Voit tehda vahinkoilmoituksen suoraan
Minun Agriassa, seurata vahinkoilmoituksen kasittelya
ja taydentaa tarvittaessa tietoja.

Lataa Agria-
sovellus
App Storesta
tai Google Play

Storesta

Agrian asiakkuus on sijoitus elainten
hyvinvointiin

Osa vakuutusmaksutuotoistamme kohdistetaan
tutkimusrahastoon, josta tuetaan eldinlaaketieteel-
lista tutkimusta vuosittain [ahes miljoonalla eurolla.

Valitsemalla Agrian asiakkuuden, tuet siis samalla
elainten terveytta ja hyvinvointia.

Olemme Suomen ainoa elaimiin erikoistunut vakuu-
tusyhtig, ja elainten hyvinvointi on meille sydamen
asia. Haluamme osaltamme edistaa lemmikkien
asemaa ja arvostusta yhteiskunnassa ja jarjestamme
vuosittain hyvantekevaisyystapahtumia, joilla tuetaan
niin kodittomia kissoja kuin hyotykoiratoimintaa.




Vakuutuksen ottaminen

Vakuutuksen voi ottaa aikaisintaan 6 viikon ikaiselle
koiralle.

Valtaosan vakuutuksista voi ottaa yksittaisina vakuu-
tuksina, mutta Vastuu- ja Jalostusarvovakuutus
myodnnetaan aina vain turvaa taydentavana lisavakuu-
tuksena. Lisavakuutuksia ei voi pitaa voimassa
erillisena vakuutuksena.

Vakuutusta otettaessa koiran terveydentilaan liittyviin
kysymyksiin tulee vastata mahdollisimman huolelli-
sesti. Terveysselvityksen antaa vakuutuksenottaja, ja
mahdollisten poikkeamien perusteella vakuutukseen
voidaan asettaa eldinkohtaisia rajoituksia. Ennen
vakuutuksen voimaantuloa todettuja sairauksia,
sairauden oireita tai vammoja ei korvata.

Joskus lisatietoina voidaan pyytaa aikaisempia hoito-
kertomuksia, elainlaakarin lausuntoja tai elaimen
rahallisesta arvosta kertovaa dokumentaatiota.

Vakuutuksen voimassaolo

Vakuutukset ovat voimassa Suomessa ja tilapaisesti
korkeintaan vuoden ajan muissa EU-maissa, Iso-Bri-
tanniassa, Norjassa ja Sveitsissa. Kasvattajavakuutus
on voimassa vain Suomessa. Vakuutusturvan, johon
vahinko kohdistuu, tulee olla voimassa kustannusten
syntyhetkelld, ja sairauden tai tapaturman tulee olla
alkanut vakuutuksen voimassaoloaikana. Tuotekoh-
taiset paattymisajat loydat vakuutusten tiedoista.



Vakuutukset

Elainlaakarikuluvakuutus Plus

Vakuutuksesta korvataan niita kuluja, joita vakuutusai-
kana on syntynyt eldinlaakarin tutkiessa ja hoitaessa
vakuutettua eldinta vakuutuksen piiriin kuuluvan
sairauden oireen tai tapaturman vuoksi. Korvausta
maksetaan sen lisaksi vamman hoitoon kaytettyjen tai
maarattyjen ladkkeiden ja sidetarpeiden kustannuk-
sista, laboratorio- ja rontgenkustannuksia seka ultrada-
nitutkimuksen kustannuksia. Magneettikuvauksen ja
tietokonetomografian kustannuksia korvataan enintaan
yhteensa 800 euroa vakuutuskaudessa.

Kuntoutuksen kuluja korvataan 400 euroon saakka.

Vakuutukseen sisaltyy yleisten rajoitusten lisaksi
rajoituksia liittyen

- hammashoitoon
 kastraatioon ja sterilisaatioon
e piileviin vikoihin

 shar pei -rotuisen koiran sairauksiin.

Tarkemmat rajoitusehdot loytyvat vakuutusehdoista.

Vakuutusmaaraksi voi valita joko 1 500, 3 000 tai 4 500
euroa vakuutuskaudessa. Omavastuun osuus on
jokaista elainlaakarikayntia kohden 50 euroa ja 25 %
sen ylittavalta osalta.

Erillisten ladkeostojen ja kuntoutuksen omavastuu
on 25 %.

Vakuutus voidaan pitaa voimassa koiran koko elinian.

Korvausesimerkit

1. Koiralle tehdaan magneettitutkimus akillisen

valilevytyraepailyn vuoksi. Magneettitutkimus
maksaa 1 000 euroa. Vakuutus korvaa
magneettitutkimukseen liittyvia tutkimusku-
luja 800 euroon asti. Maksat kdaynnista
omavastuuta 50 euroa seka 25 % jaljelle
jaaneesta summasta. Kaynnista korvataan
sinulle 713 euroa. Koska korvaussumma jai
omavastuuvahennyksen jalkeen alle 800
euron, saat korvaussumman kokonaisuudes-
saan.

. Elainlaakari maaraa koiralle fysioterapiaa

olkanivelen osteokondroosin takia. Kyseiseen
sairauteen liittyvia hoitoja on jo korvattu
vakuutukselta. Koira kay elainfysioterapiassa
kolme kertaa ja kuntoutukset maksavat
yhteensa 250 euroa. Maksat naista kuntou-
tuskaynneista omavastuuta 25 %, eli
vakuutus korvaa kuntoutusta 188 euroa.

. Koira viedaan huonovointisuuden vuoksi

elainlaakariin ja silla todetaan maksashuntti.
Maksashuntti on synnynnainen rakenteellinen
vika. Maksashunttiin liittyvia kustannuksia
voidaan korvata vakuutukselta piilevana
vikana, silla koiralla on pentutarkastusto-
distus ilman huomautuksia, ja oireilu on
alkanut vakuutuksenoton ja 20 paivan
karenssin jalkeen. Elainladkarikaynnin lasku
on 850 euroa ja maksat kaynnista vain
omavastuun 50 euroa seka 25 % jaljelle
jadneesta summasta. Elainladkarikaynnista
korvataan sinulle 600 euroa.



Elainlaakarikuluvakuutus

Vakuutuksesta korvataan niita kuluja, joita vakuutus-
aikana on syntynyt elainlaakarin tutkiessa ja hoitaessa
vakuutettua eldinta vakuutuksen piiriin kuuluvan
sairauden oireen tai tapaturman vuoksi. Korvausta
maksetaan sen lisaksi vamman hoitoon kaytettyjen tai
maarattyjen ladkkeiden tai sidetarpeiden kustannuk-
sista, laboratorio- ja réntgenkustannuksia seka ultra-
aanitutkimuksen kustannuksia. Magneettikuvauksen
ja tietokonetomografian kustannuksia korvataan
enintaan yhteensa 800 euroa vakuutuskaudessa.

Kuntoutuksen kuluja ei korvata.

Vakuutukseen sisaltyy yleisten rajoitusten lisaksi
rajoituksia liittyen

« hammashoitoon

» kastraatioon ja sterilisaatioon

 tuki- ja lilkuntaelimiston sairauksiin

« piileviin ja synnynnaisiin vikoihin ja sairauksiin

« shar pei -rotuisen koiran sairauksiin.

Tarkemmat rajoitusehdot loytyvat vakuutusehdoista.
Vakuutusmaaraksi voi valita joko 1 500, 3 000 tai

4 500 euroa vakuutuskaudessa. Omavastuun osuus
on jokaista elainlaakarikayntia kohden 50 euroa ja
25 % sen ylittavalta osalta.

Erillisten ladkeostojen omavastuu on 25 %.

Vakuutus voidaan pitaa voimassa koiran koko elinian.

Korvausesimerkit

1. Koira viedaan elainlaakariin silmaoireiden
vuoksi. Silmia tutkitaan ja saat kaynnilta
mukaan antibioottivoiteen seka silmahuuh-
teen. Elainlaakarikaynti maksaa 200 euroa.
Myytya 10 euron silmahuuhdetta vakuutus ei
korvaa, silla kyse on vapaankaupan
tuotteesta, mutta muista kustannuksista
maksat vain omavastuun 50 euroa seka 25 %
jaljelle jaaneesta summasta. Saat korvausta
kaynnista 105 euroa.

2. Koira viedaan elainlaakariin tapaturmaisesti
murtuneen kulmahampaan poistoon.
Hammas poistetaan ja koiralle maarataan
reseptilla kipulaakkeita. Elainlaakarikaynnin
lasku on 500 euroa. Tasta kaynnista maksat
omavastuuta 50 euroa seka 25 % jaljelle
jadneestda summasta. Elainladkarikaynnista
korvataan sinulle 338 euroa. Apteekista
ostetuista reseptiladkkeista omavastuuta
vahennetaan 25 %, eli 30 euron summasta
saat korvausta 23 euroa.



Henkivakuutus

Henkivakuutuksesta korvataan vakuutuksen
voimassaoloaikana tapahtunut akillinen ja ennalta
arvaamaton tapaturman tai sairauden aiheuttama
eldaimen kuolema. Turvasta korvataan myos elain-
laakarin maaraama elainsuojelullisiin syihin
perustuva valttamaton lopettaminen. Lisaksi
korvataan elaimen katoaminen tai varkaus, kun
elainta ei loydeta kolmen kuukauden kuluessa
katoamisesta tai varkaudesta.

Vakuutukseen sisaltyy yleisten rajoitusten lisaksi
rajoituksia liittyen

- piilevaan tai synnynnaiseen vikaan
 brakykefaaliseen oireyhtymaan (BOAS)

 Chiari-tyyppiseen epamuodostumaan tai
syringomyeliaan

 shar pei -rotuisen koiran sairauksiin.

Tarkemmat rajoitusehdot [6ytyvat vakuutuseh-
doista.

Vakuutusmaaraksi valitaan usein koiran ostohinta.

Vakuutusmaara alenee sen vakuutuskauden
alusta, jonka aikana eldin tayttaa rodusta riippuen
5, 7 tai 9 vuotta. Maara alenee 20 prosenttia
vuodessa, kuitenkin alimmillaan 500 euroon. Sina
vuonna, kun elain rodusta riippuen tayttaa 7, 9 tai
11 vuotta, korkein vakuutusmaara on 1 000 euroa. £

jonka aikana elain tayttaa rodusta riippuen 8, 10
tai 12 vuotta.

Vakuutus paattyy sen vakuutuskauden paattyessa, k

Korvausesimerkit

Koiralla on todettu pahanlaatuisia kasvaimia, joita Henkivakuutuksesta korvataan koko vakuutus-

ei pystyta enaa hoitamaan ja koira voi huonosti. maara, silla sairaus on alkanut henkivakuutuksen
Koira joudutaan lopettamaan. Henkivakuutuksen voimassaoloaikana.

vakuutusmaara on koiran ostohinta 1500 euroa.



Vastuuvakuutus (lisavakuutus)

Vakuutuksesta korvataan koiran ulkopuolisille
aiheuttamia henkild- ja esinevahinkoja riippumatta
siitd, onko vakuutettu voimassa olevan oikeuden
mukaan korvausvastuussa vahingosta. Korvauksen
maarittamisessa noudatetaan vahingonkorvauslakia.
Jos vahingon karsinyt on itse vaikuttanut vahinkoon,
vakuutuksesta korvataan vain vakuutetun vastuulla
oleva osa vahingosta. Vastuuturvasta korvataan
koiran aiheuttamia vahinkoja myds silloin, kun koira
on hoidossa tai jonkun muun kuin omistajan
valvonnassa.

Vakuutukseen sisaltyy rajoituksia liittyen

« vahinkoon, kun koira on jatetty ilman valvontaa
huoneeseen tai sailytystiloihin, moottoriajoneu-

Korvausesimerkit

1. Kytkettyna ollut koira karkaa omistajaltaan,
hyppii naapurin autoa vasten ja sen maalipinta
vaurioituu. Vastuuvakuutuksesta korvataan
auton maalauskulut vahennettyna 150 euron
omavastuulla. Karanneen koiran omistaja
maksaa omavastuun auton omistajalle.

Tapaturmavakuutus

Vakuutuksesta korvataan niita kuluja, joita vakuutus-
aikana on syntynyt elainlaakarin tutkiessa ja hoitaessa
vakuutettua eldinta vakuutuksen piiriin kuuluvan
tapaturman vuoksi. Korvausta maksetaan sen lisaksi
vamman hoitoon kaytettyjen tai maarattyjen
laakkeiden, sidetarpeiden tai niihin verrattavien
kustannuksista, laboratorio- ja réntgenkustannuksia
seka ultradanitutkimuksen kustannuksia. Magneetti-
kuvauksen ja tietokonetomografian kustannuksia
korvataan enintaan yhteensa 800 euroa vakuutuskau-
dessa.

Kuntoutuksen kuluja ei korvata.

Vakuutukseen sisaltyy yleisten rajoitusten lisaksi
rajoituksia liittyen
« hammashoitoon

 polven ristisiteen vammautumiseen.

Tarkemmat rajoitusehdot l0ytyvat vakuutusehdoista.

voon, perdvaunuun, veneeseen tai muuhun
vastaavaan kuljetusvalineeseen

« vahinkoon koiraa hoitavalle henkildlle, hoitolalle tai
naiden omaisuudelle

- vahinkoon silma- tai aurinkolaseille, televisioille,
danentoistolaitteille, matkapuhelimille, tietoko-
neille ohjelmistot ja oheislaitteet mukaan lukien,
viihde- tai muulle kulutuselektroniikalle seka
optisille laitteille.

Tarkemmat rajoitusehdot loytyvat vakuutusehdoista.

Vakuutusmaara on 85 000 euroa ja omavastuu 150
euroa vahinkoa kohden.

2. Koira puree lenkilla vastaan tulevaa koiraa
yllattaen ja sille aiheutuu vammoja puremisesta.
Vastuuvakuutuksesta korvataan toisen koiran
hoitokuluja vammaan liittyen. Pureman aiheutta-
neen koiran omistaja maksaa 150 euron
omavastuun vahingoittuneen koiran omistajalle.

Vakuutusmaara on 3 000 euroa vakuutuskaudessa.
Omavastuun osuus on jokaista elainlaakarikayntia
kohden 50 euroa ja 25 % sen ylittavalta osalta.

Erillisten ladkeostojen omavastuu on 25 %.

Korvausesimerkit

Koira viedaan elainlaakariin puremahaavan
vuoksi. Haava puhdistetaan ja koiralle
maarataan reseptilld antibioottia ja kipulaak-
keita. Elainlaakarikaynnin lasku on 350 euroa.
Tasta kaynnista maksat omavastuuta 50 euroa
seka 25 % jaljelle jadneesta summasta. Elain-
ladkarikaynnista korvataan yhteensa 225 euroa.
Apteekista ostetuista reseptilaakkeista maksat
45 euroa ja tasta summasta omavastuuta
vahennetaan 25 %. Saat ladkkeista korvausta
34 euroa.



X A .d}t-
o :

Kasvattajavakuutus

Vakuutus on maaraaikainen yhdistelmavakuutus,
josta korvataan eman tiettyja elainlaakarikuluja,
pentueen elainladkarikuluja seka pennun piilevista
vioista johtuvia elainlaakarikuluja ja henkiarvo.

Vakuutus korvaa synnytyskomplikaatiot seka elainlaa-
ketieteellisin perustein ja suunnittelemattomasti
tehdyn keisarileikkauksen emalle. Sen lisdksi se
korvaa pennun hankitun sairauden, vamman tai
tapaturman seurauksena syntyneita elainlaakarin
tutkimus- ja hoitokuluja. Vakuutusmaara on 2 000
euroa emaa ja 2 000 euroa pentuetta kohden.
Omavastuu on 25 % kuluista.

Vakuutukselta korvataan ennen vakuutuksen
voimaantuloa alkaneet pentujen rakenteelliset
piilevat viat, mikali elaimella on elainlaakarin tekema
pentutarkastustodistus ilman huomautuksia. Vakuu-
tukseen sisaltyvat elainlaakarin tutkimus- ja
hoitokulut seka henkivakuutus, joiden vakuutusmaara
pentua kohden on pennun myyntihinta, kuitenkin
enimmillaan 3 000 euroa.

Korvausesimerkit

Koiralle joudutaan tekemaan keisarileikkaus, silla
pentu on virheasennossa eika paase syntymaan
normaalisti. Lisaksi viikon kuluttua syntymasta,
pennuilla alkaa voimakas ripuli ja pennut viedaan
elainladkariin hoitoon. Keisarileikkauksen kustan-
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Vakuutusta koskevat yleiset rajoitukset pois lukien
kohta ”Vakuutus ei korvaa synnytyskomplikaatioita tai
keisarileikkausta”.

Vakuutukseen sisaltyy yleisten rajoitusten lisaksi
rajoituksia liittyen

« vikoihin, jotka eivat vaikuta vakavasti elaimen
terveyteen

« lonkkanivelsairauksiin, kyynarnivelsairauksiin,
polvilumpion sijoiltaanmenoon ja osteokondroosiin

e hammassairauksiin, purentavikoihin tai hammasai-
heen puuttumiseen.

Vakuutus on voimassa emon hoitokulujen osalta 4
kuukautta ja pentujen hoitokulujen osalta luovutuk-
seen saakka, korkeintaan kunnes pentu tayttaa 4kk.
Piilevien vikojen osalta vakuutus on voimassa siihen
saakka, kunnes pennut tayttavat yhden vuoden.

Tarkemmat rajoitusehdot loytyvat vakuutusehdoista.

nukset olivat 1 200 euroa, josta maksat
omavastuuta 25 %. Korvausta maksetaan 900
euroa. Pentujen elainladkarikulut olivat yhteensa
500 euroa. Maksat tasta summasta omavastuuta
25 %, jolloin korvausta maksetaan 375 euroa.



Jalostusarvovakuutus (lisavakuutus Henkivakuutukseen)

Vakuutuksesta korvataan elaimen jalostuskyvyn perinnollinen sairaus tai vika, joka vaikuttaa
menettaminen. Vakuutuksesta korvataan vakuutus- elaimen terveyteen vakavasti ja voi siirtya jalkelai-
maara, jos eldin sterilisoidaan tai kastroidaan vakuu- siin jatkettaessa jalostusta.

tusehdossa mainittujen syiden takia.

Vakuutus paattyy sen vakuutuskauden paattyessa,

Sen lisdksi vakuutuksesta korvataan vakuutusmaara, jonka aikana elain tayttaa 8 vuotta.

jos eldin on pysyvasti steriili tai kykenematon lisaan-
tymaan, mikali vakuutusehdoissa mainitut ehdot

J " _ : Vakuutukseen sisaltyy yleisten rajoitusten liséksi
tayttyvat vakuutuksen voimassaoloaikana.

jalostuskyvyn menettamiseen liittyvia rajoituksia

Korvausta maksetaan myds, jos eldin on menettanyt  ulkoisista vioista, jotka eivat vaikuta elaimen
pysyvasti jalostuskelpoisuutensa vakuutuksen terveyteen
voimassaolon aikana jonkun alla mainitun jalostushy- - napatyrasta tai piilokiveksisyydesta

gieenisen syyn perusteella:  vakuutetun elaimen tai sen jalkelaisten lonkka-,

kyynar- tai polvinivelsairauksista tai osteokondroo-
« Elaimen jalkelaisilla on todettu sama perinndéllinen sista.
sairaus tai vika ainakin kahdessa tapauksessa, eri
pentueessa ja eri yhdistelmassa, ja sairaus tai vika
vaikuttaa elaimen terveyteen vakavasti.

Tarkemmat rajoitusehdot [6ytyvat vakuutusehdoista.

« Elaimella on todettu oma perinnéllinen sairaus tai Vakuutusmaara maaraytyy henkivakuutusmaaran
vika ja elaimen tayssisaruksilla, vanhemmilla tai mukaan.
isovanhemmilla on todettu dokumentoidusti sama

Korvausesimerkit

1. Koira on menettanyt jalostuskelpoisuutensa, 2. Koira on menettanyt jalostuskykynsa, silla se on
koska silla on todettu epilepsia. Myds koiran jouduttu steriloimaan markakohdun vuoksi.
pentuesisaruksella on todettu sama sairaus. Koiran Jalostusarvovakuutuksen vakuutusmaara
Koiran Jalostusarvovakuutuksen vakuutusmaara on sama, kuin Henkivakuutuksen vakuutus-
on sama, kuin henkivakuutuksen vakuutusmaara maara eli 1 800 euroa. Koska koiralla on
eli 2 000 euroa. Koiralla ei ole viela ehditty ennestaan kaksi pentuetta, korvausta
tekemaan pentuja, jolloin korvausta voidaan maksetaan koko vakuutusmaara 1 800 euroa.

maksaa 50 % vakuutusmaarasta. Saat korvausta
koiran jalostusarvovakuutuksesta 1 000 euroa.




Yleiset rajoitukset

Vakuutuksissa on rajoituksia. Vakuutus ei korvaa
esimerkiksi

« ennaltaehkaisevaa hoitoa tai toimenpidetta
» keisarileikkausta tai synnytyskomplikaatioita

- hedelmallisyystutkimuksiin, tiineyteen tai tiineyden
keskeytymiseen liittyvia tutkimus- ja hoitokuluja

 valeraskauteen liittyvia tutkimus- ja hoitokuluja

« tuhkauksesta tai ruumiinavauksesta aiheutuneita
kuluja

« parantumisen jalkeisia oireettoman elaimen kont-
rollikdynteja

- piilokiveksisyyteen, napatyraan, hantamutkaan tai
rintalastan mutkaan liittyvia tutkimus- ja
hoitokuluja

« kayttaytymishairioon tai luonteeseen liittyvia
tutkimus- ja hoitokuluja

« anaalirauhasimpaktioon liittyvia tutkimus- ja
hoitokuluja

 tutkimus-, hoito- tai leikkauskuluja, jotka liittyvat
henkitorveen, pehmeaan kitalakeen, sieraimiin tai
nielun ahtaumiin tai niista aiheutuviin hengitystie-
sairauksiin

 Chiari-tyyppiseen epamuodostumaan tai syringo-
myeliaan liityvia tutkimus- ja hoitokuluja

- elainlaakarin matkoja, elaimen kuljetusta tai muita
matkakuluja

« komplikaatioita tai jalkiseurauksia, jotka johtuvat
sairaudesta, tapaturmasta, ladkkeesta tai hoidosta,
jota muuten ei korvata

« todistuksen kirjoittamista tai neuvontakuluja

« lausuntomaksuja, reseptinkirjoitus- tai ladkkeen-
luovutuspalkkioita

 laskutus-, toimitus- tai postituskuluja

- reseptivapaita ladkkeitd, vapaankaupan tuotteita,
tarvikkeita tai rehuja.

Vakuutuskohtaiset tarkemmat rajoitukset loytyvat
vakuutusehdoista.
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Suojeluohjeet eldaimen
hyvinvoinnin turvaamiseksi

Suojeluohijeilla pyritaan estamaan vahinko tai pienen-
tamaan sen laajuutta seka takaamaan elaimelle sen
ansaitsema hoito. Suojeluohjeita noudattamalla
varmistat, ettei korvausmaaraa alenneta.

« Noudata eldinsuojelulakia ja sdantoja, jotka
perustuvat elainsuojelulakiin, seka muita lakeja,
asetuksia ja maarayksia, joiden tarkoituksena on
ennaltaehkaista eldimia sairauksilta ja vahingoittu-
miselta.

« Jos elaimessa havaitaan merkkeja sairaudesta tai
vammasta, tulee eldinlaakariin ottaa viipymatta
yhteytta. Elainlaakarin antamia ohjeita tulee
noudattaa.

« Mikali elaimen vointi ei parane aiemmin maaratyn
hoidon aikana, tulee eldinlaakariin ottaa uudelleen

yhteytta ja eldinta hoitaa, kunnes se on parantunut.

- Eldinta ei saa jattaa suljettuun ajoneuvoon ilman
riittavaa valvontaa ja huolenpitoa.

« Elain tulee rokottaa asianmukaisesti Ruokaviraston
rokotussuositusten mukaisesti.

Tarkemmat suojeluohjeet l6ydat vakuutusehdoista.

Korvauksen hakeminen

Vahinkoilmoituksen teet helpoiten omilla asiakassi-
vuillasi Minun Agriassa, jossa voit myds seurata
vahinkoilmoituksen kasittelya seka taydentaa
vahingon tietoja. Minun Agriassa voit lisata tilinume-
rosi vahingonkorvauksia varten, paivittaa yhteystieto-
jasi ja lisata lemmikin puuttuvia tietoja.

Liita vahinkoilmoitukseen kaikki kuluihin liittyvat
tositteet, kuten

« elainlaakarin / fysioterapeutin kdyntikertomus
- laskuerittely
- maksutositteet

- reseptit.

Tarvittaessa pyydamme sinua toimittamaan myos
lemmikin hoitohistorian.

Agrian suorakorvauspalvelun kautta voit saada
korvauspaatoksen suoraan elainklinikalla. Verkkosi-
vuiltamme loydat suorakorvauspalvelun aukioloajat
seka maakunnittain kaikki elainklinikat, joilla on
kaytossa Agrian suorakorvauspalvelu.




Maksamalla laskun varmistat
vakuutusturvasi voimassaolon

Vakuutus pysyy voimassa, kun vakuutusmaksu
maksetaan viimeistaan erapaivana. Jos vakuutus-
maksua ei ole maksettu, Agria lahettaa muistutus-
laskun ja irtisanoo vakuutuksen paattymaan 14
vuorokauden kuluttua irtisanomisilmoituksen lahetta-
misesta.

Vakuutusmaksuun vaikuttavat muun muassa
vakuutuksen myontamishetki, vakuutuksenottajan
asuinpaikka, vakuutetun elaimen ika, rotu ja
sukupuoli, vakuutusmaara, vakuutus- ja vahinkohis-
toria seka vakuutuksen laajuus. Maksuun vaikuttavat
tekijat vaihtelevat eri vakuutuksissa.

Vakuutuksen muuttaminen
ja paattaminen

Vakuutus on voimassa sovitun vakuutuskauden
kerrallaan. Vakuutuksen kohteessa tapahtuvista
muutoksista, kuten osoitteenmuutos, tulee ilmoittaa.
Agria voi muuttaa vakuutuksen ehtoja, maksua tai
muita sopimusehtoja vakuutusehtojen ja vakuutusso-
pimuslain puitteissa. Lisaksi voimme tehda niihin
muutoksia, jotka eivat vaikuta vakuutusturvasi
keskeiseen sisaltoon. Muutoksista ilmoitamme
etukateen.

Vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa vakuutus
milloin tahansa. Vakuutus paattyy, kun olet
toimittanut kirjallisen irtisanomisilmoituksen Agriaan,
ellet ole maarannyt vakuutukselle myohempaa paat-
tymispaivaa. Agria voi irtisanoa vakuutuksesi vakuu-
tuskauden aikana vain tietyissa tapauksissa, jotka on
mainittu vakuutussopimuslaissa. Vakuutuskauden
lopussa Agria voi aina irtisanoa vakuutuksen hyvan
vakuutustavan mukaisesti.

14

Vakuutuksenantajan tiedot

Agria Elainvakuutus

Forsakringsaktiebolaget Agria (publ), filial i Finland
Metsanneidonkuja 6

02130 Espoo

Y-tunnus 2744611-7
www.agria.fi

Vakuutuksenantajan asiamiehelle maksetaan
mahdollinen korvaus tuotteiden myynnista. Korvaus
voi perustua vakuutuksen vuosimaksuun.

Vakuutuksenantaja tai sen asiamies eivat anna vakuu-
tussopimuslain mukaisia henkilokohtaisia suosituksia
vakuutuksista.

Henkil6tietojen kasittely

Huolehdimme asiakkaidemme yksityisyyden suojasta
ja kasittelemme asiakkaidemme henkilotietoja
noudattaen kulloinkin voimassa olevaa vakuutus- ja
tietosuojalainsaadantda seka muita asiaan sovellet-
tavia saannoksia.

Kasittelemme asiakkaidemme henkildtietoja vakuu-
tusasioiden hoitamista varten esimerkiksi vakuutus-
sopimusta tehtaessa, vakuutuskauden aikana seka
korvauskasittelyssa. Kaytamme asiakasrekisteriamme
myos asiakkaillemme suunnattavaan markkinointiin
seka toimintamme analysointiin ja seurantaan. Henki-
lotietoja voidaan kayttaa vakuutuspetosten,
rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen selvittami-
seen, paljastamiseen ja estamiseen.

Henkilotiedot hankitaan paaasiassa asiakkaalta
itseltaan, hanen valtuuttamiltaan tahoilta, viran-
omaisten julkisista rekistereista seka luottotietorekis-
terista. Henkilotietoja luovutetaan sivullisille vain
asiakkaan suostumuksella tai lainsaannoksen
perusteella. Tallennamme asiakkaiden kanssa
kaytavia puheluita asioinnin todentamiseksi seka
palvelun laadun varmistamiseksi.

Tietosuojaselosteisiin ja henkilotietojen kasittelyyn
voi tutustua tarkemmin osoitteessa:
www.agria.fi/info/henkilotiedot/



Lue lisaa ja laske hinta vakuutukselle: Agria.fi

Jaiko kysyttavaa?
Asiakaspalvelumme auttaa mielellaan, puh. 044 774 8899.
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